ZASADY OCHRANY OSOBNIiCH UDAJU

Jsme spole¢nost Navidators.r.o., IC0 05470773, se sidlem Drtinova 557/10, Smichov, 150 00 Praha 5
(dale také,,My“) a jako spravci osobnich Udaji bychom Vas, Nase zakazniky, ktefivyuZivaji Nase sluzby
prostiednictvim dopliiku s nazvem Recommender (ktery je skrze API propojen s Vasim internetovym
obchodem u Shoptetu), chtéli informovat, jak naklddame s Vasimi osobnimi Udaji, jak dlouho je

ukladame ¢i jakd mate v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd prava.

Zpracovani osobnich Udaji provadime v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislostise zpracovanim osobnich Gdaja
a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajtl) (dale také ,,GDPR").

Nase kontaktniudaje:

Adresa: Gregorova 2117/2, Praha 4 - Chodov, 148 00
Telefonnicislo: +420 606 637 608
E-mail: boril@navidator.com

Oblast ochrany osobnich Udajd umi byt velmi sloZita, proto pokud jakékoliv ¢asti tohoto textu
nerozumite, nevahejte se na Nds obratit a kontaktujte Nas na vySe uvedenych kontaktnich tdajich. Vse

Vam radi vysvétlime a popiSeme.
1. JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?

Abychom mohli poskytovat Nase sluzby, musime k tomu ziskat nékteré informace, které jsoudle GDPR
povaZovany za osobni Gdaje. Konkrétné budeme zpracovavat:

. Vase kontaktni udaje, abychom Vas mohli informovat o sluzbé a vyjednat podminky
vzajemného smluvniho vztahu (pokud se rozhodnete vyuZivat Nase sluzby). Kontaktni
informace neziskavame pfimo od V3s, ale od platformy Shoptet, kde je doplnék provozovan.
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° Vase fakturacni udaje (adresa, identifikace, utracena ¢astka apod.). Tyto udaje ziskavame
v souvislosti s existenci vzajemného smluvniho vztahu a ziskdvame tyto informace pfimo od
Vas.

° Dalsi osobnitdaje, které nam sdélite, abychom Vam mohliposkytovat podporua udrzbu.
2. ZPRACOVAVAME OSOBNiUDAJE VASICH ZAKAZNiKU?

V souvislostis poskytovanim Nasich sluzeb nedochazi ke zpracovani osobnich Gdaj Vasich zakaznika.
Z informaci, které pfi poskytovani sluzeb pouzivdme, nejsme schopni identifikovat konkrétni fyzickou

osobu a nejedna se tedy o osobni Udaje.



Pti poskytovani sluzeb pridélime Vasemu navstévnikovi unikdtné vygenerované anonymni ID, pficemz
k tomuto ID nasledné prirazujeme informace o prohlizeni produktd, pridani produktu do kosiku a
informace o uskute¢néné objednavce. V Zzadném z téchto krokl vSak neziskdme zadné osobni Udaje a
vSechny ziskané informace jsou vyuzZity pouze Nami pro poskytnuti sluzby. Jinymi slovy, ani Vy byste
z danych informaci nebyli schopni identifikovat konkrétniho zdkaznika.

3. JAKVYUZiIVAME ZiSKANE INFORMACE A NA JAKEM PRAVNiM ZAKLADU?

Vase osobni Udaje zpracovavame pro nékolik zakladnich ucell, pricemZ vSechny Uzce souvisi

s poskytovanim NaSichsluzeb.

Kontaktni Udaje primarné potfebujeme, abychom Vas mohli kontaktovat a dohodnout se na vzajemné
spoluprdci a uzavieni smlouvy. Osobni Udaje jsou tedy zpracovavany za Ucelem plnéni smluvnich
povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Vasi e-mailovou adresu mizeme také vyuzit k tomu, abychom Vam vytvorili uZivatelsky uUcet pro
pouzivani doplriku, pficemz pravnim zakladem opét bude plnéni smluvnich povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR. Na e-mailovou adresu Vam budeme zasilat informace o aktualizacich doplriku,
technickych zménach a dalsi informace, které souvisi s poskytovanim sluzby. Jelikoz jste nds zdkaznik,
budeme Vasie-mailovou adresuvyuzivat také k zasilani zajimavych novinek, pficemz tak budeme ¢init

na zakladé opravnéného zajmu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, kteryspociva v pfimém marketingu.

V pripadé, Ze Ndm v prabéhu trvani vzdjemného vztahu sdélite jakékoliv dalsi informace, budeme je
vyuzivat k tomu, abychom vyfridili Vas pozadavek, poskytli patfi¢nou podporu a udrzbu, a tona zakladé
plnéni smluvni povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Kromé toho se na Nas vSak vztahuji také rGzné pravni predpisy, které po Nas vyZzaduji, abychom o Vas
osobni Udaje uchovavali (zejména v oblasti Ucetnictvi a dani). Osobni Udaje tedy zpracovavame,

abychom plnili tytozakonné povinnosti ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR.

V pfipadé, Zze by mezi Nami a Vami mél vzniknout spor, miZzeme Vase osobni Udaje vyuZit také pro
ucely vyfeSeni tohoto sporu a pro ochranu vlastnich zajm(, priCemz zpracovani je zaloZeno na zakladé

opravnéného zajmudle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, ktery spociva v ochrané Nasich pravnich narokd.
4. KDO MA PRISTUPK VASIM OSOBNiM UDAJUM?

V souvislosti s poskytovanim Nasich sluZzeb se snazime zpracovani osobnich udaji zajistovat sami.
Nicméné v nékterych pripadech mlizeme vyuZit i jiné subjekty, aby Nam s vySe popsanymi Ucely
zpracovani pomohly, nebo osobni Udaje musime pfedat v ndvaznosti na plnéni dalSich povinnosti.
Témto subjektlm, kterym osobni Udaje pfedame, se fika prijemci osobnich udaju.

K Vasim osobnim udajlim maji pfistup nize uvedeni prijemci:

° Poskytovatel cloudovych sluzeb, kterym je spole¢nost Amazon, pfiCemz vyuzivdme pouze
servery, které se nachdzi na Uzemi EU. Soucdasti podminek uzivani cloudovych sluzeb od

spole¢nosti Amazon, jsou také standardni smluvni dolozky.
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° Poskytovatel ucetnich sluzeb, kterym je spolecnost WIS a.s.
5. PO JAKOUDOBU BUDEME VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAT?

Vase osobni Udaje budeme zpracovavat pouze po dobu nezbytné nutnou k naplnéni vysSe uvedenych
ucelq, pro které byly shromazdény — poskytovani Nasich sluzeb a pInéni vzajemného smluvniho vztahu.
Zaroven Nam muze pravni predpis stanovit, jak dlouho mame osobni Udaje uchovavat, v takovém
pripadé jsme povinni pravni predpis dodrZovat (zejména v oblasti dani a Ucetnictvi) a osobni Udaje
uchovdme po dobu stanovenou pravnim predpisem. Pokud je zpracovani zalozeno na NasSem
opravnéném zajmu, vidy vyhodnocujeme, zda N&S opravnény zajem trva a dodriujeme zasadu

omezeni uloZeni.

6. JAKA MATE VE VZTAHU K OCHRANE VASICH OSOBNICH UDAJU PRAVA?

Ve vztahu k ndmi provadénému zpracovaniVasich osobnich Udajii mate nasledujici prava:
° pravo na pristup k osobnim udajam;
° pravo na opravu;

° pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut“);

° pravo na omezenizpracovaniudajd;
° pravo vznést namitku proti zpracovani;
° pravo na prenositelnost udaj;

° pravo podat stiznost na zpracovani osobnich tGdaj.
Vase prava jsou nize vysvétlena, abyste si dokazal/a udélat jasnéjsi predstavu o jejich obsahu.

Pravo na pfFistup znamen3, Ze si kdykoliv mlZete poZadat o nase potvrzeni, zda osobni Udaje, které se
Vas tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou
zpfistupnény, jak dlouho je budeme zpracovavat, zda mate pravo na opravu, vymaz, omezeni
zpracovani ¢i vznést namitku, odkud jsme osobni Udaje ziskalia zda dochdazi na zakladé zpracovani
Vasich osobnich udaja k automatizovanému rozhodovéni, véetné pripadného profilovani. Také mate
pravo ziskat kopii Vasich osobnich Gdajl, pficemz prvni poskytnuti je bezplatné, za dalsi poskytnuti pak
muZeme pozadovat pfimérenou Uhradu administrativnich nakladg.

Pravo naopravuznamena, Ze nas kdykolivmuZete pozadat o opravu ¢i doplnéniVasich osobnich udaja,
pokud by byly nepresné ¢i nedplné.

Pravo na vymaz znamena, Ze musime vymazat Vase osobni Udaje pokud (i) jiZz nejsou potifebné pro
Ucely, pro které byly shromdazdény nebo jinak zpracovany, (ii) zpracovani je protipravni, (iii) vznesete
namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné divody pro zpracovani, (iv) uklada



Nam to zdkonna povinnost nebo (v) ve vztahu k osobnim uUdajim, k jejichz zpracovani jste udélil
souhlas, tentosouhlas odvolate.

Pravo na omezeni zpracovani znamena, Ze dokud nevyreSime jakékoliv sporné otazky ohledné
zpracovani Vasich osobnich Udajli, nesmime Vase osobni Udaje zpracovavat jinak nez tak, Zze budeme
mit pouze uloZeny a pfipadné je mlZeme pouZit pouze s Vasim souhlasem nebo z divodu urcéeni,

vykonu nebo obhajoby pravnich naroka.

v

Pravo vznést namitku znamenad, Ze mlZete vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja,
které zpracovavame pro uUcely pfimého marketingu nebo z divodu opravnéného zajmu, véetné
profilovani zalozeného na Nasem opravnéném zajmu. Pokud vznesete ndmitku proti zpracovani pro
ucely primého marketingu, nebudou jiz Vase osobni Udaje pro tyto ucely zpracovavany. V pfipadé
namitky proti zpracovani, zaloZzeného na dalSich divodech, bude tato namitka vyhodnocena a nasledné
Vam sdélime, zda jsme ji vyhovéli a Vase Udaje nebudeme nadale zpracovavat, nebo Ze namitka nebyla
divodna a zpracovani bude pokracovat. Kazdopadné po dobu, neZ bude namitka vyfesena, bude

zpracovaniomezeno.

Pravo na prenositelnost znamena, Ze mate prdvo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a které jste
nam poskytli na zdkladé souhlasu nebo smlouvy, a které jsou zaroven zpracovavany automatizovang,
ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo na to, aby byly tyto osobni

Udaje predany pfimo jinému spravci.

Pokud mate pfipominky nebo stiznost tykajici se ochrany osobnich tdaja ¢i uplatfiujete nékteré ze

svych prav, kontaktujte Nas prosim na e-mailové adrese boril@ navidator.com.

VoY

Na nasi ¢innost taktézZ dohlizi Ufad pro ochranu osobnich udajl, u kterého mizete v pfipadé Vasi
nespokojenostipodat stiznost. Vice se dozvite nainternetovych strankach afadu (www.uoou.cz).

ZMENY ZASAD

Nase zasady mohou byt ¢as od ¢asu zménény. O vSech pfipadnych zménach Vas budeme nalezité

informovat.

Tyto zasady jsoutcinné od 12.10.2022.
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